SEPSA (MW)MEDHA

Politica de Calidad y Medio Ambiente

Con el animo de seguir siendo un referente en el disefio y fabricacién de Equipos Electrénicos de
Potencia y Sistemas de Control, Informacién y Comunicacién, con la vocacidn de satisfacer las
necesidades y expectativas de los Clientes y otras Partes Interesadas, la Direccién de SEPSAMEDHA,
S.L.U. ha adoptado la presente politica, materializada en los siguientes compromisos:

¢ Desarrollar aun mas y consolidar la cultura de calidad como un elemento estratégico para el
funcionamiento de la compaiiia.

¢ Primar la proactividad, la profesionalidad y el compromiso con la calidad de los productos y
procesos, fomentando la voluntad de anticipacién, prevencidn de fallos y busqueda de
soluciones adecuadas.

¢ Identificar y comprender claramente los requisitos, necesidades y expectativas de los clientes
y partes interesadas, con el objetivo de lograr su plena satisfaccion de forma alineada con la
sostenibilidad de SEPSAMEDHA S.L.U.

¢ Promover la participacion e implicaciéon de todo el personal potenciando un entorno de
trabajo en equipo, seguro, proactivo, responsable y eficiente con los recursos. Fomentar el
desarrollo de la cualificacidn y actitudes de los empleados mediante la formacién, motivacion
y el desarrollo de planes de carrera posibilitando una mejora continua en el desempeiio de los
procesos y del sistema de gestion.

¢ Realizar un uso racional de los recursos naturales, materias primas y energia, adoptando las
medidas necesarias para la proteccion del medio ambiente, incluida la prevencién de la
contaminacion. Disminuir el impacto sobre el medio ambiente desde una perspectiva de ciclo
de vida definiendo practicas ambientalmente eficientes.

¢ Promover la reduccion de costes que no aportan valor, contribuyendo a la consecucion de
unos resultados econémicos sostenibles.

¢ Cumplir todos los requisitos legales y normativos, relacionados con la calidad de los servicios
prestados, con los aspectos ambientales, asi como la gestiéon de riesgos que afecten a la
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